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ALGAR TELECOM S/A atual denominagédo social de COMPANHIA DE
TELECOMUNICACOES DO BRASIL CENTRAL, empresa estabelecida na
Cidade de Uberlandia, Estado de Minas Gerais, na Rua José Alves Garcia
n°415, bairro Brasil, inscrita no CNPJ/MF sob o n®° 71.208.516/0001/74 ou por
sua filial localizada a Rua Quata n° 807, Vila Olimpia, Sao Paulo, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 71.208.516/0160/97, neste ato devidamente representada
por seu(s) representante(s) legal (is) infra-assinado(s) e identificado(s),
doravante denominada simplesmente “ALGAR TELECOM”.

SAO PAULO NEGOCIOS, empresa estabelecida na Cidade de Sdo Paulo, no
Estado de Sao Paulo, Rua Libero Badaré, 293, CEP 0.009-907, Centro, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 28.743.311/0001-60, neste ato devidamente
representada por seu(s) representante(s) legal (is) infra-assinado(s) e
identificado(s), doravante denominada simplesmente “CONTRATANTE”.

Resolvem, de mutuo acordo, celebrar o presente Segundo Aditivo ao Termo de
Contratacéo Servico de Voz.

1. OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a repactuagcdo das condicoes
comerciais do circuito de CLOUD PHONE, conforme clausulas e condi¢bes que
seguem.

2. AMPLIACAO DO SERVICO / REPACTUACAO DAS CONDIGOES
COMERCIAIS

2.1. Conforme clausula 1.1 deste instrumento as Partes acordam em ampliar as
condicdes comerciais e a repactuar o valor de assinatura e franquia do servigo
de CLOUD PHONE, para que passem a constar conforme tabela abaixo.

<
CLOUD PHONE ATUAL NOVO\ N\
RAMAIS ANALOGICOS 26 32 \ |
ASSINATURA MENSAL R$ 361,40 R$ 444,80 \ )
FRANQUIA (c/ imposto) R$ 700,00 R$ 1.000,00

3. PRAZO CONTRATUAL

3.1. As Partes acordam a prorrogagdo da vigéncia do contrato por mais 12
(doze) meses a contar da assinatura deste Termo, renovavel por iguais e
sucessivos periodos excetos se qualquer das Partes se manifestarem em
contrario com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias de seu termo.
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4, RATIFICAGAO

4.1. Excluidas as alteracdes objeto deste aditivo, permanecem inalteradas
todas as clausulas e condigbes do Termo de Adesdo que ndo foram
expressamente modificadas ou que ndo sejam incompativeis com este
documento.

E, por estarem assim, justas e avengadas as Partes assinam o presente aditivo
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, diante de duas testemunhas.

So Paulo, |1 de SEE ,‘/V)Z’f;@—\ de 2018.

7

/

~\,/  ALGAR TELECOM S/A Luiz Antonio Lopes

Gerente de Vendas
< /
Lo - SAO PAULO NEGOCIOS
[/‘IUL‘\ N @ ‘l ro’f
Hreslde _

Testemunhas: /
1. L/A@@He 2, / A

o & | _
Nome: Alessandra Cristiane de Souza Nome: T TTR SWWUR

CPF:  CPF: 692.425.771-20 CPF: 18 64735 §
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CONTRATO DE PERMANENCIA MINIMA

DADOS CADASTRAIS DO CONTRATANTE
Razao Social/Nome: SAO PAULO NEGOCIOS

CNPJ: 28.743.311/0001-60

Endereco (sede): | Rua Libero Badar6 1 N } 293 i Bairro Centro
Cidade/Estado: | Sao Paulo/SP | Comp|

DADOS DO SERVICO

Servico: CLOUD PHONE Velocidade: -

Assinatura mensal R$ 444,80 Valor total: R$ 5.385,60
Franquia mensal R$ 1.000,00 Valor Total: R$ 12.000,00

BENEFICIOS E PRAZO DE PERMANENCIA MIMINA
| (i) SLA diferenciado de solucdo de incidentes; (ii) Investimentos especificos para

Behellciols): | atendimento a solugao; (iii) Central de atendimento exclusivo para empresas.
\

s 12 MESES

permanéncia: .

Pelo presente instrumento (“Contrato”), de um lado a da ALGAR TELECOM S/A atual
denominacdo social de COMPANHIA DE TELECOMUNICAGOES DO BRASIL CENTRAL,
empresa estabelecida na Cidade de Uberlandia, Estado de Minas Gerais, na Rua José Alves
Garcia n°415, bairro Brasil, inscrita no CNPJ/MF sob o n® © 71.208.516/0001/74 ou por sua filial
localizada & Rua Quaté n° 807, Vila Olimpia, S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
71.208.516/0160/97, neste ato devidamente representada por seu(s) representante(s) legal(is)
infra-assinado(s) e identificado(s), doravante denominada simplesmente “ALGAR TELECOM”
e, de outro lado o CONTRATANTE acima, em conjunto ALGAR TELECOM e CONTRATANTE
serdo denominados “Partes” ou individualmente como “Parte”.

Considerando que:

a) As Partes firmaram o Segundo Aditivo ao Termo de Adesdo — Servigo de Voz
CONT SPO 2017-0866, para viabilizar a prestacéo pela ALGAR TELECOM ao
CONTRATANTE do (s) Servigo (s) de Telecomunicacdes Fixo Comutado
(“Servico”) denominado CLOUD PHONE.

b) A ALGAR TELECOM ofereceu ao CONTRATANTE beneficio (s) para viabilizar
e/ou implementar o Servigo e, em contrapartida o CONTRATANTE livremente
concordou em permanecer vinculado a este Contrato pelo prazo e condigdes a
seguir declinados.

c) O CONTRATANTE é uma pessoa juridica de direito privado que exerce
atividade empresarial e, utilizard o Servigco descrito neste instrumento para
viabilizar a oferta e/ou prestagdo de seus servicos e produtos para os seus
clientes finais.

d) O presente o presente Contrato rege-se pelas disposicdes da Lei n° 10.406
(Codigo Civil).

CLAUSULA PRIMEIRA — do OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto o ajuste de condigdes para concesséo de certo(s)
beneficio(s) que sera(do) concedido(s) ao CONTRATANTE pela ALGAR TELECOM
e, disciplinar a permanéncia minima do CONTRATANTE ao presente Contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA — dos beneficios e PRAZO DE PERMANENCIA MINIMA

2.1 Para viabilizar a prestagdo do Servico a ALGAR TELECOM concede ao
CONTRATANTE o(s) beneficio(s) descrito neste Contrato e, em contrapartida o
CONTRATANTE compromete-se a permanecer vinculado a este Contrato pelo prazo de
permanéncia minima descrito no predmbulo contratual. Apés o prazo de permanéncia
minima as condi¢des contratuais serdo renovadas automaticamente por periodos iguais e
sucessivos, sendo que qualquer das Partes, apds transcorrido o periodo inicial de
vigéncia, podera encerrar/cancelar o presente Contrato mediante o envio de comunicado
com no minimo 30 (trinta) dias de/ antecedéncia.

2.2 Caso o CONTRATANTE proceda a denuncia, mediante envio de notificagdo por
escrito @8 ALGAR TELECOM com 30 (trinta) dias de antecedéncia, solicite downgrade ou
der causa a rescisdo do Servigo durante o prazo de permanéncia minima descrita neste
Contrato, ficara sujeito ao pagamento de multa correspondente a um percentual de 30%
(trinta por cento) do valor das prestacdes vincendas, calculada com base no valor da
prestacdo vigente no més da extingdo/cancelamento do Contrato.

2.2.1 O pagamento da multa estipulada neste item se dara de uma Unica vez, no prazo de
até 30 (trinta) dias apds o recebimento da comunicacdo da denuncia, downgrade ou
rescisao contratual.

2.2.2 A multa referente a solicitagdo de downgrade correspondera a um percentual de
30% (trinta por cento) calculada sobre a diferenga entre as prestacdes inicialmente
contratadas e as novas prestagdes ajustadas.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSIGCOES GERAIS

3.1 O CONTRATANTE declara ter ciéncia de que a ALGAR TELECOM realizou
determinados investimentos e/ou realizou determinados custos para viabilizar a prestacdo
do servico objeto deste Contrato. Declara ainda que as penalidades previstas neste
instrumento sdo estabelecidas em fungdo de tais investimentos e/ou custos, ndo podendo,
em caso de rescisdo e/ou resilicdo, serem consideradas, para nenhum efeito, como 6nus
adicional, mas sim integrante da formatagdo do precgo ora praticado.

3.2 O presente instrumento constitui titulo executivo extrajudicial, cobravel por meio de
processo de execucao especifica, nos termos do Cédigo de Processo Civil.

3.3 Se qualquer uma das disposi¢des do presente Contrato for ou vier a tornar-se nula ou
revelar-se omissa, tal nulidade ou omissédo n&o afetara a validade das demais disposicdes
deste Contrato.

3.4 As Partes declaram que: (i) leram este Contrato em sua integra e que a elas foi dada
a oportunidade de esclarecer qualquer dispositivo e informagdo que ndo tivessem
entendido; (ii) entendem os termos, condi¢bes e obrigagdes deste Contrato e concordam
em estar legalmente submetidas por meio dele; (iii) ndo se verifica, na presente
contratacdo, qualquer fato ou obrigagdo que possa vir a ser caracterizada como coagéo,
estado de perigo ou lesdo, conforme os arts. 151, 156 e 157 do Cddigo Civil,
respectivamente; (iv) estdo cientes de todas as circunstancias e regras que norteiam o
presente negodcio juridico; e (v) as prestagdes a serem assumidas pelas Partes s&o
reconhecidas por ambas como manifestamente proporcionais e tal proporcionalidade é
decorrente de valores vigentes ao tempo em que é celebrado o presente negécio juridico.
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CLAUSULA QUARTA - DO FORO

4.1 As Partes elegem o foro da comarca de Estado de S3o Paulo para dirimir todas e
quaisquer questdes decorrentes e/ou relacionadas ao presente Con

TELECOM S/A

SA® PAUL oclog &7 : | :
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